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COLEGIO DE BACHILLERES DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA SUR 
AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL 

 
Personas Alumnas 

 
Tu información personal es importante para nosotros 
En el Colegio de Bachilleres del Estado de Baja California Sur (COBACH) nos 
comprometemos a proteger la privacidad de las personas que forman parte de nuestra 
comunidad educativa. Sabemos que los datos personales son información que merece un 
manejo responsable, seguro y confidencial. 
 
Por ello, ponemos a tu disposición el presente Aviso de Privacidad Integral, cuyo propósito es 
informarte, de manera clara y sencilla: 
 

• Qué datos personales recabamos. 
• Para qué los utilizamos. 
• Cómo los protegemos. 
• Con quién podemos compartirlos cuando la ley lo permita o lo requiera. 
• Qué derechos tienes sobre tu información y cómo puedes ejercerlos. 

 
Si eres menor de edad, este Aviso también está dirigido a tu madre, padre o persona tutora, 
quienes podrán acompañarte en el ejercicio de los derechos relacionados con la protección 
de tus datos personales. 
 
¿Quién es responsable del tratamiento de tus datos personales? 
El Colegio de Bachilleres del Estado de Baja California Sur (COBACH) es responsable del 
tratamiento de los datos personales que recaba de las personas alumnas, así como de 
garantizar su protección conforme a la legislación aplicable en materia de protección de datos 
personales. 
 
Domicilio del responsable: 
Avenida Antonio Navarro número 462, entre Aquiles Serdán y Guillermo Prieto, colonia Centro, 
C.P. 23000, La Paz, Baja California Sur. 
 
¿Por qué el COBACH necesita tus datos personales? 
Necesitamos algunos de tus datos personales para brindarte los servicios educativos y 
administrativos propios del Colegio. Gracias a esta información podemos, entre otras 
actividades: 
 

• Integrar y administrar tu expediente escolar. 
• Inscribirte y dar seguimiento a tu trayectoria académica. 
• Emitir documentos oficiales. 
• Proporcionarte los servicios académicos y de apoyo estudiantil. 
• Mantener comunicación contigo y, cuando corresponda, con tu madre, padre o 

persona tutora. 
• Cumplir con las obligaciones que la legislación educativa y demás disposiciones 

aplicables imponen al Colegio. 
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Tus datos personales serán tratados únicamente para las finalidades descritas en este Aviso y 
mediante los sistemas institucionales autorizados para la administración y control 
escolar, los cuales cuentan con medidas de seguridad orientadas a proteger la información 
que nos proporcionas. 
 
Nuestro compromiso contigo 
En el COBACH trabajamos para que tu información personal sea utilizada de manera 
responsable, transparente y únicamente para las finalidades que justifican su obtención. 
 
Por ello, adoptamos medidas administrativas, técnicas y físicas para proteger tus datos 
personales contra su pérdida, alteración, uso indebido, acceso no autorizado o cualquier otro 
tratamiento contrario a la legislación aplicable. 
 
Asimismo, el COBACH promueve una cultura de respeto a la privacidad y al derecho de 
protección de datos personales como parte de su compromiso con la transparencia, la 
legalidad y el respeto a los derechos de las personas. 
 
Sitio web institucional 
Nuestro portal oficial es www.cobachbcs.edu.mx. 
 
En él podrás consultar información institucional, servicios y avisos relacionados con la vida 
escolar. Si el sitio contiene enlaces a páginas administradas por otras instituciones u 
organizaciones, sus políticas de privacidad serán responsabilidad exclusiva de dichas 
entidades. 
 
Antes de continuar… 
Te invitamos a leer este Aviso de Privacidad completo. Queremos que conozcas cómo 
cuidamos tu información y que sepas que, en cualquier momento, puedes solicitar 
información sobre el tratamiento de tus datos personales o ejercer los derechos que la ley te 
reconoce. 
 
¿Qué datos personales recabamos? 
Dependiendo del trámite que realices o del servicio que solicites, el COBACH podrá recabar 
algunos de los siguientes datos personales. 
 
Es importante que sepas que no en todos los trámites te solicitaremos toda esta información; 
únicamente recabaremos los datos que sean necesarios para cumplir con la finalidad 
correspondiente. 
 
Datos de identificación 
Son los datos que nos permiten identificarte como estudiante. 
Por ejemplo: 

• Nombre completo. 
• CURP. 
• Fecha y lugar de nacimiento. 
• Nacionalidad. 
• Sexo. 
• Fotografía. 

http://www.cobachbcs.edu.mx/
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• Firma, cuando sea necesaria. 
• Copia de documentos oficiales de identificación, cuando la legislación o el trámite lo 

requieran. 
 
Datos de contacto 
Nos permiten comunicarnos contigo o con tu madre, padre o persona tutora cuando sea 
necesario. 
 
Podemos solicitar: 

• Domicilio. 
• Teléfono. 
• Correo electrónico. 
• Datos de contacto para casos de emergencia. 

 
Datos escolares 
Son necesarios para integrar y administrar tu expediente académico. 
Entre ellos se encuentran: 

• Escuela de procedencia. 
• Certificados de estudios. 
• Historial académico. 
• Calificaciones. 
• Constancias. 
• Promedio de estudios. 
• Documentación relacionada con tu trayectoria escolar. 

 
Datos familiares 
En algunos trámites necesitaremos información de tu madre, padre o persona tutora, como: 

• Nombre. 
• Domicilio. 
• Teléfono. 
• Correo electrónico. 
• Parentesco. 
• Información necesaria para establecer comunicación cuando se requiera. 

 
Datos socioeconómicos 
Cuando un programa institucional, beca o apoyo lo requiera, podremos solicitar información 
relacionada con tu entorno familiar o situación socioeconómica, únicamente para determinar 
el cumplimiento de los requisitos correspondientes. 
 
Datos sobre actividades escolares 
Durante tu permanencia en el Colegio podremos registrar información relacionada con: 

• Inscripción y reinscripción. 
• Horarios. 
• Materias cursadas. 
• Asistencia. 
• Participación en actividades académicas, deportivas, culturales o de vinculación. 
• Uso de servicios escolares, bibliotecas, laboratorios o préstamo de equipo. 
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Datos personales sensibles 
En algunos casos específicos podremos solicitar datos personales sensibles, únicamente 
cuando sean estrictamente necesarios para proteger tus derechos, tu integridad o brindarte 
un mejor servicio. 
Estos datos pueden incluir: 

• Información médica relevante. 
• Alergias. 
• Discapacidades o necesidades específicas de apoyo. 
• Información necesaria para atender emergencias. 
• Información sobre la pertenencia o auto adscripción a un pueblo o comunidad 

indígena o afromexicana, cuando sea requerida por las autoridades educativas para la 
integración de estadísticas, indicadores educativos, programas institucionales o el 
cumplimiento de obligaciones legales. 

• Otra información cuya naturaleza sea considerada sensible por la legislación aplicable. 
 
Cuando la ley así lo requiera, el tratamiento de estos datos se realizará con el consentimiento 
de la persona titular o, tratándose de personas menores de edad, de su madre, padre o persona 
tutora. 
 
¿Por qué solo solicitamos los datos necesarios? 
 
En el COBACH aplicamos el principio de minimización de datos, lo que significa que 
únicamente solicitamos la información estrictamente necesaria para brindarte nuestros 
servicios educativos y cumplir con las obligaciones que nos establece la legislación aplicable. 
 
No solicitaremos datos personales que no tengan relación con el trámite o servicio que estés 
realizando. 
 
¿Para qué usamos tus datos personales? 
En el COBACH utilizamos tus datos personales únicamente para cumplir con nuestras 
funciones como institución educativa y brindarte los servicios académicos y administrativos 
que necesitas durante tu trayectoria escolar. 
Las principales finalidades son las siguientes: 
 
Para brindarte servicios educativos 
Utilizamos tu información para: 

• Realizar tu inscripción, reinscripción o cualquier otro trámite escolar. 
• Integrar, administrar y actualizar tu expediente escolar. 
• Asignarte grupo, horario y carga académica. 
• Registrar tu asistencia, calificaciones y avance académico. 
• Dar seguimiento a tu trayectoria escolar hasta la conclusión de tus estudios. 
• Expedir constancias, certificados, diplomas y demás documentos oficiales que 

acrediten tu situación académica. 
 
Para apoyarte durante tu formación 
Tus datos también nos permiten: 

• Proporcionarte servicios de orientación educativa y apoyo académico. 
• Organizar actividades académicas, culturales, deportivas y de formación integral. 
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• Dar seguimiento a programas institucionales dirigidos al alumnado. 
• Evaluar tu desempeño académico y reconocer tus logros cuando corresponda. 

 
Para administrar los servicios escolares 
Utilizamos tu información para: 

• Gestionar el acceso a los servicios escolares. 
• Registrar el préstamo de libros, equipo de cómputo u otros materiales institucionales. 
• Administrar el uso de bibliotecas, laboratorios y demás espacios educativos. 
• Mantener actualizados nuestros sistemas institucionales de administración y control 

escolar. 
 
Para mantener comunicación contigo 
Podremos utilizar tus datos para: 

• Informarte sobre trámites escolares, convocatorias y actividades institucionales. 
• Darte a conocer servicios, programas o apoyos que ofrece el Colegio. 
• Comunicarnos contigo o con tu madre, padre o persona tutora cuando sea necesario. 
• Contactar a la persona registrada para casos de emergencia. 

 
Para mejorar nuestros servicios 
La información que recabamos también puede utilizarse para: 

• Elaborar estadísticas institucionales. 
• Generar reportes académicos y administrativos. 
• Evaluar y mejorar nuestros procesos y servicios educativos. 
• Elaborar informes requeridos por autoridades competentes. 
• Integrar la información estadística requerida por las autoridades educativas para el 

diseño, seguimiento y evaluación de programas, políticas públicas e indicadores del 
sector educativo. 

 
Cuando estas actividades se realicen con fines estadísticos o de evaluación institucional, se 
procurará utilizar información que no permita identificar directamente a las personas. 
 
Para cumplir con nuestras obligaciones legales 
El COBACH también tratará tus datos personales cuando sea necesario para: 

• Cumplir con la legislación aplicable. 
• Atender requerimientos de autoridades competentes. 
• Dar seguimiento a procedimientos administrativos relacionados con la prestación del 

servicio educativo. 
• Cumplir con las obligaciones establecidas en la normatividad educativa y demás 

disposiciones aplicables. 
 
Nuestro compromiso 
En el COBACH utilizaremos tus datos personales únicamente para las finalidades descritas en 
este Aviso de Privacidad o para aquellas que sean compatibles con ellas y estén previstas en 
la legislación aplicable. 
 
En ningún caso utilizaremos tu información para fines comerciales ni la venderemos a 
terceros. 
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¿Cómo obtenemos tus datos personales? 
En el COBACH procuramos obtener tus datos personales de manera directa, transparente y 
únicamente cuando son necesarios para brindarte un servicio educativo o realizar un trámite 
escolar. Dependiendo del caso, tu información puede ser proporcionada por diferentes 
medios. 
 
Directamente de ti 
La mayoría de tus datos personales los obtenemos cuando: 

• Solicitas tu ingreso al Colegio. 
• Realizas tu inscripción o reinscripción. 
• Presentas documentación para algún trámite escolar. 
• Participas en actividades académicas, deportivas, culturales o de formación integral. 
• Utilizas los servicios que ofrece el COBACH. 

 
A través de tu madre, padre o persona tutora 
Cuando eres menor de edad o el trámite lo requiere, algunos datos pueden ser proporcionados 
por tu madre, padre o persona tutora, por ejemplo durante: 
 

• El proceso de inscripción. 
• La actualización de tu expediente escolar. 
• La atención de situaciones académicas o administrativas. 
• Casos de emergencia. 

 
Mediante nuestros sistemas institucionales 
También podemos obtener información derivada del uso de los servicios institucionales, por 
ejemplo: 

• Registros de inscripción y reinscripción. 
• Historial académico. 
• Calificaciones. 
• Asistencia. 
• Uso de bibliotecas, laboratorios u otros servicios escolares. 
• Plataformas institucionales autorizadas para la administración y control escolar. 

 
De otras instituciones o autoridades 
Cuando la legislación aplicable lo permita o lo requiera, el COBACH podrá recibir información 
de autoridades educativas u otras instituciones públicas para realizar trámites académicos, 
administrativos o de certificación de estudios. 
 
Nuestro compromiso 
Solo recabaremos los datos personales que sean necesarios para la finalidad 
correspondiente. 
 
Si en algún momento necesitamos información adicional o distinta a la que normalmente 
utilizamos, te informaremos previamente el motivo y el uso que se dará a esos datos. 
 
La información que proporciones deberá ser veraz, completa y mantenerse actualizada, ya que 
ello facilita la correcta prestación de los servicios educativos y administrativos que ofrece el 
Colegio. 
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¿Con quién podemos compartir tus datos personales? 
En el COBACH respetamos la confidencialidad de tu información. 
 
Por regla general, no compartimos tus datos personales con otras personas o 
instituciones, salvo en los casos previstos por la legislación aplicable o cuando ello sea 
necesario para brindarte los servicios educativos. 
 
Cuando exista una transferencia de datos personales, ésta se realizará únicamente para 
cumplir una finalidad legítima y bajo las medidas de seguridad correspondientes. 
 
Podemos compartir tu información con: 
 
Autoridades educativas 
Cuando sea necesario para: 

• Validar estudios. 
• Registrar calificaciones. 
• Expedir certificados. 
• Realizar procesos de equivalencia o revalidación. 
• Cumplir con obligaciones establecidas por la autoridad educativa competente. 

 
Autoridades administrativas o judiciales 
Cuando exista una solicitud debidamente fundada y motivada conforme a la legislación 
aplicable. 
 
Instituciones de salud o autoridades de protección civil 
Únicamente cuando sea necesario para proteger tu vida, tu salud o tu integridad física, o para 
atender una situación de emergencia. 
 
Tu madre, padre o persona tutora 
Cuando la legislación aplicable lo permita o cuando resulte necesario para dar seguimiento a 
tu situación académica, disciplinaria, administrativa o para atender situaciones relacionadas 
con tu bienestar y seguridad, especialmente si eres menor de edad. 
 
Lo que nunca haremos 
El COBACH: 

• No vende tus datos personales. 
• No utiliza tu información para fines comerciales. 
• No comparte tus datos con fines publicitarios. 
• No autoriza el uso de tu información para actividades ajenas a las funciones del 

Colegio. 
 
Nuestro compromiso 
Siempre que una transferencia de datos personales requiera autorización conforme a la 
legislación aplicable, ésta se realizará únicamente en los términos previstos por dicha 
normatividad. 
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Cuando la transferencia esté expresamente prevista por la ley o sea necesaria para el ejercicio 
de las atribuciones del COBACH, se realizará observando los principios y medidas de 
protección establecidos en la legislación en materia de protección de datos personales. 
 
¿Cómo protegemos tus datos personales? 
En el COBACH nos comprometemos a cuidar tu información personal y a utilizarla de manera 
responsable. 
 
Para proteger tus datos personales contamos con medidas administrativas, técnicas y físicas 
que ayudan a prevenir su pérdida, alteración, uso indebido, acceso no autorizado o cualquier 
otra forma de tratamiento que no esté permitida por la legislación aplicable. 
 
Entre otras acciones: 

• El acceso a tu información está limitado únicamente al personal autorizado que la 
necesita para realizar sus funciones. 

• Utilizamos sistemas institucionales para la administración y control de la información 
escolar. 

• Aplicamos medidas de seguridad para proteger los expedientes físicos y electrónicos. 
• Promovemos entre nuestro personal una cultura de confidencialidad y protección de 

datos personales. 
• Revisamos y actualizamos nuestros procedimientos para fortalecer la seguridad de la 

información. 
 
¿Durante cuánto tiempo conservamos tus datos? 
Tus datos personales se conservarán únicamente durante el tiempo que sea necesario para 
cumplir con las finalidades descritas en este Aviso de Privacidad y con las obligaciones 
previstas en la legislación aplicable. 
 
Una vez concluido ese plazo, los datos serán resguardados, bloqueados o, en su caso, 
suprimidos conforme a las disposiciones legales y a las políticas institucionales de 
conservación documental. 
 
Nuestro compromiso con tu privacidad 
Todas las personas servidoras públicas del COBACH que, con motivo de sus funciones, tengan 
acceso a tus datos personales, están obligadas a tratarlos con confidencialidad y únicamente 
para el desempeño de sus atribuciones. 
 
El uso indebido de la información puede dar lugar a las responsabilidades administrativas, 
civiles o penales que correspondan conforme a la legislación aplicable. 
 
Tu confianza es importante 
La protección de tus datos personales es parte del compromiso del COBACH con una 
educación basada en el respeto, la transparencia y la responsabilidad. 
 
Si en algún momento tienes dudas sobre la forma en que utilizamos tu información, puedes 
acudir a la Unidad de Transparencia, donde con gusto te orientaremos. 
 
¿Cuáles son tus derechos sobre tus datos personales? 



9 
 

Tus datos personales son tuyos y la legislación te reconoce diversos derechos para que puedas 
decidir sobre el uso que se da a tu información. 
 
En el COBACH respetamos esos derechos y ponemos a tu disposición los mecanismos para 
ejercerlos. 
Puedes solicitar: 
 
Acceso 
Conocer qué datos personales tenemos sobre ti, para qué los utilizamos y las condiciones bajo 
las cuales son tratados. 
 
Rectificación 
Solicitar que se corrijan tus datos cuando sean inexactos, estén incompletos o hayan 
cambiado. 
Por ejemplo, si cambiaste de domicilio, teléfono o correo electrónico. 
 
Cancelación 
Solicitar que tus datos personales dejen de ser tratados cuando exista alguna causa legal para 
ello. 
 
Este derecho no siempre podrá ejercerse de manera inmediata, ya que el Colegio puede estar 
obligado por la legislación aplicable a conservar determinada información durante ciertos 
plazos. 
 
Oposición 
Solicitar que tus datos personales no sean utilizados para alguna finalidad específica cuando 
exista una causa legítima. 
Cada solicitud será analizada conforme a la legislación aplicable. 
 
Portabilidad 
Cuando la legislación lo permita, podrás solicitar que determinados datos personales que nos 
hayas proporcionado te sean entregados en un formato estructurado y de uso común, o bien 
que sean transmitidos a otro sujeto obligado cuando resulte procedente. 
 
Si eres menor de edad 
Si eres menor de edad, estos derechos podrán ejercerse conforme a la legislación aplicable, 
con la participación de tu madre, padre o persona tutora cuando así corresponda. 
 
¿Tiene algún costo ejercer estos derechos? 
No. 
La presentación de solicitudes para ejercer tus derechos en materia de protección de datos 
personales es gratuita. 
 
Únicamente podrían generarse costos por la reproducción o envío de documentos, cuando así 
lo permita la legislación aplicable. 
 
Nuestro compromiso 
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En el COBACH atenderemos las solicitudes relacionadas con tus datos personales de manera 
oportuna, respetando los plazos y procedimientos establecidos por la legislación aplicable. 
 
Nuestro objetivo es garantizar que siempre tengas control sobre tu información personal y que 
conozcas la forma en que es utilizada. 
 
¿Cómo puedes ejercer tus derechos? 
Si deseas conocer, corregir, actualizar, solicitar la cancelación u oponerte al tratamiento de tus 
datos personales, o ejercer cualquier otro derecho reconocido por la legislación aplicable, el 
COBACH pone a tu disposición diversos medios para hacerlo. 
 
Puedes presentar tu solicitud de las siguientes formas: 
De manera presencial 
Acude a la Unidad de Transparencia del Colegio de Bachilleres del Estado de Baja 
California Sur, ubicada en: 
Avenida Antonio Navarro número 462, entre Aquiles Serdán y Guillermo Prieto, colonia 
Centro, C.P. 23000, La Paz, Baja California Sur. 
 
Nuestro personal podrá orientarte sobre el procedimiento y los requisitos para presentar tu 
solicitud. 
 
Por correo electrónico 
También puedes comunicarte con la Unidad de Transparencia a través del correo electrónico 
oficial: 
transparenciacobachbcs@gmail.com 
 
A través de la Plataforma Nacional de Transparencia 
Si lo prefieres, puedes presentar tu solicitud por medios electrónicos utilizando el Sistema de 
Solicitudes de Acceso a la Información (SISAI) disponible en la Plataforma Nacional de 
Transparencia. 
 
¿Quién puede presentar la solicitud? 
La solicitud podrá ser presentada por: 

• Tú, como persona titular de los datos personales. 
• Tu representante legal, cuando corresponda. 
• Tratándose de personas menores de edad, por su madre, padre o persona tutora, 

conforme a la legislación aplicable. 
 
¿Qué sucede después? 
Una vez recibida tu solicitud: 

• Revisaremos que contenga la información necesaria para darle trámite. 
• En caso de requerir información adicional, te lo haremos saber. 
• Emitiremos una respuesta dentro de los plazos establecidos por la legislación 

aplicable. 
• Si tu solicitud resulta procedente, realizaremos las acciones correspondientes para 

garantizar el ejercicio de tus derechos. 
 
¿No estás de acuerdo con la respuesta? 

mailto:transparenciacobachbcs@gmail.com
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Si consideras que tu solicitud no fue atendida correctamente o que se vulneró tu derecho a la 
protección de datos personales, podrás interponer los medios de defensa previstos en la 
legislación aplicable ante la autoridad garante competente. 
La Unidad de Transparencia podrá orientarte sobre el procedimiento correspondiente. 
 
Estamos para ayudarte 
Si tienes dudas sobre este Aviso de Privacidad o sobre la forma en que el COBACH trata tus 
datos personales, acércate a la Unidad de Transparencia. 
Nuestro objetivo es brindarte orientación clara y ayudarte a ejercer tus derechos de manera 
sencilla y accesible. 
 
Cambios a este Aviso de Privacidad 
El COBACH podrá actualizar el presente Aviso de Privacidad cuando sea necesario para: 

• Dar cumplimiento a reformas legales o disposiciones emitidas por las autoridades 
competentes. 

• Mejorar los servicios que ofrece a la comunidad estudiantil. 
• Incorporar nuevos procedimientos administrativos o tecnológicos relacionados con el 

tratamiento de datos personales. 
• Fortalecer las medidas de seguridad para la protección de la información. 

Cuando el Aviso de Privacidad sea modificado, la versión vigente estará disponible para su 
consulta en los medios oficiales del Colegio. 
 
¿Tienes alguna duda? 
Si deseas obtener más información sobre el tratamiento de tus datos personales o ejercer 
alguno de los derechos que la legislación te reconoce, puedes comunicarte con la Unidad de 
Transparencia del Colegio de Bachilleres del Estado de Baja California Sur, donde con 
gusto te brindaremos orientación. 
 
En pocas palabras 
Antes de terminar, queremos recordarte lo más importante: 
✔ Tus datos personales nos ayudan a brindarte los servicios educativos que ofrece el 
COBACH. 
✔ Solo solicitamos la información necesaria para cumplir nuestras funciones. 
✔ Protegemos tus datos personales mediante medidas de seguridad administrativas, técnicas 
y físicas. 
✔ No utilizamos tu información con fines comerciales ni la compartimos fuera de los casos 
permitidos por la legislación aplicable. 
✔ Tú y, cuando corresponda, tu madre, padre o persona tutora, pueden ejercer los derechos 
que la legislación reconoce sobre tus datos personales. 
 
Acuse de conocimiento del Aviso de Privacidad 
Manifiesto que el Colegio de Bachilleres del Estado de Baja California Sur puso a mi 
disposición el presente Aviso de Privacidad Integral y que tuve la oportunidad de conocer su 
contenido. 
 
Nombre de la persona alumna: 
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Firma: 
 

 
En caso de ser menor de edad: 
Nombre de la madre, padre o persona tutora: 

 
 
Firma: 

 
 
Lugar y fecha: 

 
 


